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Giimriikler Genel Miidiirliigii’ne

Malumlarn oldugu iizere, Tek Pencere Sistemi iizerinden ¢ok sayida isleme iliskin bagvuru ve kayit
islemleri gergeklestirilmektedir. S6z konusu islemlere erisim ise halihazirda e-Devlet sifreleri araciligiyla
saglanmaktadir.

Yogun islem hacmine sahip giimriik miisavirligi firmalarinda bu bagvurular, genellikle kullanilan
arayliz programlar vasitasiyla yapilmakta olup, bu kapsamda e-Devlet sifrelerinin s6z konusu programlara
tanimlanmasi zorunlulugu dogmaktadir.

Bu durum, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (KVKK) kapsaminda 6nemli riskler
barindirmaktadir. Zira e-Devlet sifreleri kisiye 6zel nitelikte olup iiclincii kisilerle paylagilmasi hukuken
miimkiin degildir. Bu kapsamda, mevcut uygulama yalnizca idari degil, ayn1 zamanda Tiirk Ceza Kanunu
acisindan da cezai sorumluluk dogurabilecek niteliktedir.

Ote yandan, basvurularin kisiye bagh olarak yiiriitiilmesi, 6zellikle yogunluk yasanan dénemlerde
islemlerin gecikmesine neden olmakta ve operasyonel verimliligi olumsuz etkilemektedir.

Buna ek olarak, ilgili personelin gorevinden ayrilmasi halinde, 6nceki islemlere iligskin kayitlara firma
tarafindan dogrudan erigim saglanamamakta; bu durum geriye doniik inceleme veya bilgi taleplerinde giimriik
idarelerine bagvurulmasini zorunlu kilmaktadir. S6z konusu siire¢ ise hem zaman kaybina yol agmakta hem de
glimriik idareleri lizerinde ilave ig yiikii olusturmaktadir.

Yukarida arz edilen aksakliklarin giderilmesi amaciyla, ihracat¢i birliklerince uygulanan sisteme
benzer sekilde, giimriikk miisavirligi firmalar1 adma tanimlanacak kurumsal kullanici/sifre altyapisinin
olusturulmasi; Tek Pencere Sistemi iizerinden yapilacak bagvuru ve iglemlerin, e-Devlet sisteminden bagimsiz
olarak bu kurumsal yetkilendirme iizerinden gerceklestirilmesi hususunu takdir ve tensiplerinize arz ederiz.
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